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| Canopy Tour CA
Puentes Colgantes (Sin Guia) wWw
Puentes Colgantes (Con Guia) NHW
Jardin de Mariposas BG
Santuario de Perezosos SIS
Jardin de Colibries HG
Exhibicion de Reptiles y Anfibios HE

*| Superman (Complemento al Canopy Tour) SM
Desayuno BRK
Almuerzo (Impuestos incluidos NO comisionable ) LCH

Selvatura All-day Pack

CA+WW+SS+BG+HG+HE+LCH

Selvatura #4 Platinum CA+WW+BG+HG+LCH
Selvatura #3 Black Diamond CA+WW+BG+HG
Selvatura #2 Diamond CA+WW+BG
Selvatura #1 Gold CA+WW
Selvatura #6 Silver WW+BG+HG+LCH
Selvatura #7 Bronze CA+BG+HG
Selvatura #5 Wood WW+BG+HG
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_‘."i Selvatura Park cuenta con Declaratoria Turistica por Io cual estaremos acogiéndonos al Transﬁono IX cuyo extracto e implicaciones son las siguientes:
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Politicas Generales

« Las cancelaciones deben de hacerse por escrito enviandolas a nuestro correo de
reservaciones info@selvatura.com

Las cancelaciones hechas 48 horas antes de la realizacion del tour seran
reembolsables al 100%.

Las cancelaciones hechas 24 horas antes de |a realizacion del tour seran
reembolsables al 50%.

Las cancelaciones hechas el mismo dia y los no-shows, no son reembolsables.
Los nifios pueden participar en todos los tours.

Los infantes menores de 4 anos no pagan (sin embargo no pueden realizar el
canopy tour).

Se consideran nifios entre los 4 y 12 anos de edad.

Grupos

Se entendera como grupo a 8 0 mas personas acompafados con un guia de agencia
y que realicen el mismo tour.

Puentes Colgantes : Cuando los clientes realicen la caminata por los puentes el
chofer y guia podran acompafarlos sin ningtn cargo.

Canopy

Cuando los clientes realicen el canopy y el grupo sea mas de 10 personas y menos
de 12, el guia los puede acompafar sin ningtn cargo.

Cuando el grupo sea mas de 12 personas el guia y el chofer los pueden acompafar
sin ningun cargo.

Cuando los grupos son mas de 16 personas y viajan con ellos varios guias (en
proporcion de ocho 0 mas personas por guia) se les dara cortesia a los guias.
Cuando las agencias de viaje de procedimiento o politica requieren que el guia
acomparie a sus clientes, se les dard cortesia sin importar la cantidad de personas
(clientes) que estén realizando el tour.

Transitorio IX.
% *Los servicios turisticos brindados por quienes se encuentren debidamente inscritos ante el Instituto Costarricense de Turismo (ICT), estaran exentos del
— Impuesto sobre el Valor Agregado, a partir del 1 de julio de 2019 y hasta el 30 de junio de 2020.
™ *A partir del 1 de julio de 2020'y hasta el 30 de junio de 2021, los servicios turisticos sefialados estaran sujetos a la tarifa reducida del cuatro por ciento (4%).
' *Desde el 1 de julio de 2021 y hasta el 30 de junio de 2022, estaran sujetos a una tarifa del ocho por ciento (8%). A partir del 1 de julio de 2022, |a tarifa del
* impuesto aplicable serd la tarifa general del articulo 10 de la Ley (13%).
~ *Todo aquel operador de servicios turisticos que no esté debidamente inscrito ante el ICT, no les serdn aplicables los beneficios tributarios citados en el
- Transitorio IX de la Ley No. 9635, debiendo liquidar y pagar el Impuesto sobre el Valor Agregado aplicando la tanfa general del articulo 10 de la Ley
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Herpetario

Cuando los clientes realicen este tour el guia podran acompafiarlos sin ningun cargo.

Museo de Insectos

Cuando los clientes realicen este tour el guia podran acompaniarlos sin ningun cargo.

Mariposario

Cuando los clientes realicen este tour el guia podran acompafiarlos sin ningtn cargo.

Jardin de Colibries

Cuando los clientes realicen este tour el guia podran acompaniarlos sin ningun cargo.

Restaurante

Se dard una cortesia por las primeras 8 personas y otras después de 12 0 mas
personas, las cortesias no incluyen bebidas alcohdlicas, mariscos ni lomito.
Nota: cuando los clientes soliciten la carta se le dard la misma opcion al guia
aplicando las restricciones anteriormente citadas

Transporte

Selvatura ofrece transporte gratuito (ida y vuelta) desde cualquier hotel dentro de
Monteverde cuando el cliente toma las actividades principales o paquetes, sin
embargo cuando el cliente realiza visitas individuales al Jardin de Colibries 6 Museo
de Insectos, 6 Jardin de Mariposas 6 Herpetario, el transporte tendra un costo
adicional de $7.50 por via por persona de acuerdo a los horarios en logistica.

Se consideran estudiantes a personas entre los 12 y 18 afnos de edad, quienes
porten identificacion vigente de su institucion educativa. Estas credenciales seran
verificadas en el parque para hacer efectivo el precio especial para estudiantes.
Aquellos que no suministren las credenciales necesarias deberan pagar tarifa
regular.

’ . . L e
L =l — ety 7 T 4% o L R

Contactenos

Departamento de Reservaciones en San José

Teléfonos:

(506) 40 01 78 99

(506) 40 01 58 49

Email: info@selvatura.com

Mario Andrés Solano / Director de Ventas
Moavil: (506) 8706-0366

Email: m.andressolano@selvatura.com



